
Manual de creación de usuario de 
plataforma de tickets DIF 2025



¿Cómo ir a la plataforma 
de levantamiento de 
tickets?
Desde la pantalla de inicio de tu navegador o desde 
http://www.difver.gob.mx/intranet
encontrarás en la parte inferior el botón para ir al nuevo portal de 
tickets.



Ahí encontraras la siguiente pantalla, en la cual deberás 
clicar “crear cuenta”



Enseguida tendrás que llenar los campos requeridos;

Ingresa un correo electrónico al que tengas acceso

Tu nombre completo

Tu lugar de adscripción

Y por último deberás crear una contraseña

GUARDA o ANOTA TU CONTRASEÑA YA QUE ESTA SERÁ TU ACCESO JUNTO CON 
EL CORREO PROPORCIONADO



A continuación, deberás revisar tu correo electrónico y 
confirmar la creación de tu usuario DANDO CLIC AL 

LINK ENVIADO
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